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Resumen

En este texto se desarrolla una propuesta metodologica del Disefio instruccional desde la
Comunicacion Educativa para el proceso de planificacion de materias que se imparten a
nivel licenciatura en modalidad b-learning, a través de plataformas educativas como
blackboard. Se destaca la funcion de mediacion estructural y cognitiva que realiza el
profesional de la educomunicacion en los procesos de planificacion de la interaccion que
se realiza en la educacion en linea a partir del andlisis de la relacion entre instrumentos
tecnologicos y generacion de expresiones educomunicativas en el entorno virtual. El texto
estd organizado en tres partes, en la primera se ubica el proyecto @prende en el nivel M
(Semi-presencial); en la segunda se explica en qué consiste el disefo instruccional en la
modalidad b-learning y en la tltima se presenta el disefio que propone la Comunicacion
Educativa a partir de un ejemplo en una materia teérica de una licenciatura en
Comunicacion.
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Abstract

This text develops a methodological proposal of Instructional Design from Educational
Communication for the planning process of subjects that are taught at bachelor level in
“b-learning” mode, through educational platforms such as “blackboard”. It emphasizes
the function of structural and cognitive mediation carried out by the educommunicational
professional in the processes of interaction planning that is performed in online education
based on the analysis of the relationship between technological instruments and the
generation of educational expressions in the virtual environment. The text is organized in
three parts, in the first one, it is the project @prende in level M (Semi-attendance); the
second section explains the instructional design in b-learning mode and the last one
presents the design proposed by Educational Communication based on an example in a
theoretical subject of a degree in Communication.

Keywords: Instructional Design, b-learning, Educational platform, Virtual environment,
Mediation.

Resumo

Este texto desenvolve uma proposta metodolégica de Desenho Educacional da
Comunica¢ao Educacional para o processo de planejamento de disciplinas que sdo
ministradas no nivel de bacharel em modo "b-learning", através de plataformas
educacionais, como "quadro-negro". Enfatiza a funcdo de mediagao estrutural e cognitiva
realizada pelo profissional educacional nos processos de planejamento de interacdo que
sdo realizados na educagdo on-line com base na analise da relagdo entre instrumentos
tecnoldgicos e geracdo de expressdes educacionais no ambiente virtual. O texto ¢
organizado em trés partes, na primeira, ¢ o projeto @prende no nivel M (Semi-
comparecimento); A segunda se¢do explica o design instrucional no modo b-learning e o
ultimo apresenta o design proposto pela Comunicacdo Educacional com base em um
exemplo em um assunto teorico de um grau em Comunicagao.

Palavras-chave: Design instrumental, b-learning, plataforma educacional, ambiente
virtual, mediagao.
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El hombre es hombre, y el mundo es mundo.

En la medida en que ambos se encuentran en una relaciéon permanente, el
hombre transformando al mundo sufre los efectos de su propia transformacion

Paulo Freire

Introduccion

Con la presencia de las Tecnologias de Informacién y Comunicacion (TIC), los
profesionales de la Comunicacion Educativa, abrieron nuevos horizontes de reflexion y
de accion a partir de la serie de necesidades que comenzaron a presentar las instituciones
educativas que iniciaron el transito de la Educacion presencial a la Educacion en Linea.
Lo virtual entonces se convirtié en el tema de discusion pues como diria Queau (1995)
“lo virtual” propone otra experiencia de lo “real”.

Comenzo6 entonces a problematizarse la experiencia de interaccion en el espacio
virtual, un lugar donde estar presentes y relacionarse no significaria coincidir al mismo
tiempo ni en el mismo lugar con el profesor, actor controlador, ni con los compafieros
del grupo, actores receptores; un sitio donde estarian disponibles en formato digital los
materiales educomunicativos para el aprendizaje, un ambiente en el que las actividades,
los intercambios y las relaciones generadas ocurririan mediadas por tecnologias a partir
de los procesos de planificacion que el actor mediador' disefiaria para el logro de los
objetivos educativos.

Esta redimension de la funcion del actor mediador lo coloca como un profesional
del Disefio Instruccional en los procesos de planificacion de la interaccion que se realiza
en la educacion en linea. En este texto se desarrolla una propuesta metodologica del
proceso de planificacién que desde la Comunicacion Educativa® se puede llevar a cabo
para materias que se imparten de manera semi-presencial a nivel licenciatura, modalidad
que se conoce como b-learning y que trabaja con formacion presencial y formacion a
distancia.

Ubicacion del proyecto @prende en el nivel M (Semi-presencial)

En México, la experiencia de la Educacion a Distancia, también conocida como
Educacion “en linea”, “virtual” o “e-learning”, ha reportado un amplio crecimiento en el
ambito de la Educacioén Superior a través de muy diversas formas y expresiones. Esta
dindmica es de una enorme vastedad y complejidad, en tanto refiere e impacta multiples
areas como pedagogia, comunicacion, tecnologia, organizacional, juridica, econdmica,
de recursos de aprendizaje, de sistemas de evaluacion y de procesos de certificacion entre
otras. (Zubieta y Rama, 2015).
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Con el paso del tiempo se han incrementado las instituciones educativas que
incluyen entre su oferta alguna modalidad en linea, cursos, seminarios, licenciaturas,
maestrias o doctorados, tal es el caso de la Universidad Anahuac que a través del
Consorcio Educativo Andhuac en el 2003, desarrolld el proyecto @prende para
incorporar tecnologias de informacion al proceso de ensefianza-aprendizaje con el
objetivo de crear modelos educativos vanguardistas que respondieran a los retos
socioculturales.

Se tratd6 de un primer paso hacia la incorporacion de Internet al aula. Esta
experiencia consistia en sesiones de clase regulares apoyadas con informacion de consulta
(temario, glosario, preguntas frecuentes, entre otros aspectos) y herramientas de
comunicacion en linea (correo, foros de discusion y calendario, entre otras). El proyecto
se cre6 en la plataforma tecnoldgica de WebCT (Web Course Tools), programa
informatico de la Universidad de British Columbia en Canada, el cual es una herramienta
muy util para el manejo, administracion y distribucion de contenidos asi como para la
comunicacion y organizacion de actividades en linea.

De acuerdo a la Coordinacion de Tecnologias para la Educacion de la Universidad
Andhuac México Norte se trata de una unidad de conocimiento tratada pedagdgicamente
y enriquecida con objetos multimedia y otras aplicaciones computacionales. Una
caracteristica importante de @prende es que su aplicacion para impartir los cursos
regulares puede darse en cuatro niveles, de acuerdo con las habilidades del profesorado y
de los alumnos: E, I, M y T (Elemental, Intermedio, Semi-presencial y Totalmente en
linea, respectivamente).

El primer nivel implementado en la universidad es el I (Intermedio), lo que
permitia el uso del calendario, correo electronico, foros, chat, ligas de interés, archivos
de trabajos, tareas, presentaciones, ejercicios, objetos de aprendizaje, etcétera. Las clases
se impartian de forma presencial pero con el apoyo de los recursos y materiales en la
Web. Asimismo, los profesores podian intercambiar informacion e interactuar con los
alumnos mediante distintos medios como el correo electréonico o el foro de discusion,
ademads de que @prende permitia la distribucion selectiva de contenidos basados en las
metas pedagogicas del curso y la evaluacion en linea. (Farjat y Barroso, 2006).

En el afio 2012 la Facultad de Comunicacion de la Universidad Anahuac Norte
implemento el nivel M (Semi-presencial) en algunas materias del plan de estudios de la
carrera de Comunicacion, entre ellas la materia tedrica, Corrientes y tradiciones de la
comunicacion en Europa para lo cual fue necesario reunir a un equipo de profesionales
con diferentes perfiles: educomunicadores, pedagogos, ingenieros en sistemas,
administradores y expertos en contenidos temadticos, entre otros para realizar un trabajo
de coordinacién de acciones orientado al disefio del curso a través de la plataforma
educativa Blackboard.
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Esta plataforma integra un ambiente sélido de ensefanza y aprendizaje en linea.
Se caracteriza por administrar un conjunto de recursos que permiten desarrollar cursos
virtuales, especificamente: impartir y distribuir contenidos que se encuentran presentados
en diversos formatos (texto, sonido, video y animacion), realizar evaluaciones en linea,
llevar a cabo el seguimiento académico de los alumnos participantes, asignar tareas y
desarrollar actividades en ambientes colaborativos. http://www.blackboard.com/

Blackboard es una compaiia de software con sede en Washington DC, EEUU que
se funda en 1997 y desde entonces ha realizado una serie de contratos y fusiones
empresariales, ha pasado de ser una organizacion sin fines de lucro a ser una compaifiia
con acciones al publico. “Hasta 2005 Blackboard desarrollé y licencié aplicaciones de
programas empresariales y servicios relacionados a mas de 2200 instituciones educativas
en mas de 60 paises. Estas instituciones usan el programa de Blackboard para administrar
aprendizaje en linea (e-learning), procesamiento de transacciones, comercio electronico
(e-commerce) y manejo de comunidades en linea (online)”

La plataforma Blackboard es usada en instituciones educativas de diferentes
paises de América Latina como Colombia en el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA,
la Universidad de los Andes y la Universidad Pontificiana Javeriana; Perti en la
Universidad de Pacifico y en México en instituciones como el Instituto Tecnologico y de
Estudios Superiores de Monterrey (ITESM), la Universidad Iberoamericana (UIA) y la
Universidad Andhuac (UA) por mencionar sélo algunos casos.

El disefio instruccional en la modalidad b-learning desde la perspectiva
de la Comunicacion Educativa.

El analisis de la relacion entre instrumentos tecnoldgicos y generacion de
expresiones educomunicativas es una condicion de la Comunicacion Educativa, que en
el entorno virtual ha llevado a generar nuevas rutas de trabajo, una de ellas es la que
corresponde al Disefio Instruccional (DI) orientado a la creacién de ambientes que
faciliten, de forma mediada, los procesos educativos. Por ello, es necesario reunir
diferentes saberes que provienen de la comunicacion, la pedagogia, la psicologia
educativa, la ingenieria en sistemas, entre otros.

Existen varias definiciones en torno al Diseflo Instruccional, Consuelo Belloch,
investigadora de la Unidad de Tecnologia Educativa, de la Universidad de Valencia,
desarrolla un trabajo de sistematizacion sobre definiciones que se han elaborado e
identifica que desde la década de los sesenta, autores como Jerénime Bruner aporta su
vision bajo la perspectiva de la psicologia cognitiva en la que destaca la importancia de
la planeacion para el logro de aprendizajes. En el siguiente cuadro aparecen algunas de
estas definiciones:
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Autor Ao Definicion

Jeronime Bruner 1969 El DI se ocupa de la planeacion, la preparacion y el
disefio de los recursos y ambientes necesarios para que
se lleve a cabo el aprendizaje.

Charles M. Reigelut, 1983 El DI es una disciplina interesada en prescribir métodos
optimos de instruccion, al crear cambios deseados en los
conocimientos y habilidades del estudiante.

Carl Berger y Rosalind | 1996 El DI es la ciencia de creacién de especificaciones
Kam detalladas para el desarrollo, implementacion,
evaluaciéon, y mantenimiento de situaciones que
facilitan el aprendizaje de pequenas y grandes unidades
de contenidos, en diferentes niveles de complejidad.

C. L. Broderick 2001 El DI es el arte y ciencia aplicada de crear un ambiente
instruccional y los materiales, claros y efectivos, que
ayudaran al alumno a desarrollar la capacidad para
lograr ciertas tareas.

Richey, Fields y Foson | 2001 El DI supone una planificacion instruccional sistematica
que incluye la valoracién de necesidades, el desarrollo,
la evaluacion, la implementacién y el mantenimiento de
materiales y programas.

Diserio Instruccional: Definiciones. Consuelo Belloch

Con el paso del tiempo se han realizado nuevas aportaciones, por ejemplo, Cesar
Coll (2008) de la Universidad de Barcelona y desde el enfoque de la psicologia evolutiva
propone el concepto de "disefio tecnoinstruccional o tecnopedagogico", para hacer
referencia a que en el proceso de disefio instruccional en la formacion virtual se vinculan
de forma indisociable dos dimensiones:

e Dimension tecnologica. Supone la seleccion de las herramientas
tecnologicas adecuadas al proceso formativo que se desea realizar,
analizando sus posibilidades y limitaciones, tales como la plataforma
virtual, las aplicaciones de software, los recursos multimedia, etc.

e Dimension pedagdgica. Precisa del conocimiento de las caracteristicas de
los destinatarios, analisis de los objetivos y/o competencias de la
formacion virtual, desarrollo e implementacion de los contenidos,
planificacion de las actividades, con orientaciones y sugerencias sobre el
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uso de las herramientas tecnoldgicas en el desarrollo de las actividades, y
la preparacion de un plan de evaluacion de los procesos y de los resultados.

La Comunicacion Educativa, parte del reconocimiento de la complejidad del
proceso educativo en linea, es por ello que trabaja en cuatro niveles: epistemologico,
teodrico, metodologico y técnico. En este texto se aborda el nivel metodologico del Disefio
instruccional, el cual se plantea como un proceso sistémico de mediacion orientado a la
planeacion de recursos tecnoldgicos, creacion de ambientes de aprendizaje y métodos de
instruccion para el logro de los aprendizajes esperados en educacion en linea o mixta
como lo es la modalidad b-learning.

De acuerdo a Dolores Alemany, investigadora del departamento de Comunicacion
y Psicologia Social de la Universidad de Alicante, Blended Learning (b-learning) posee
distintos significados, pero el mas ampliamente aceptado es entenderlo como aquel
disefio en el que las tecnologias de uso presencial (fisico) y no presencial (virtual) se
combinan con el objeto de optimizar el proceso de aprendizaje. El concepto recibe otras
denominaciones, mas centradas en la accion del disefiador o docente, como “educacion
flexible, (Salinas, 2002), “semipresencial (Bartolomé, 2001) o “modelo hibrido”
(Marsch, 2003).

A continuacidon aparece un cuadro comparativo de las caracteristicas de la
educacion presencial y la educacion virtual — presencial.

MODELO PRESENCIAL MODELO VIRTUAL-PRESENCIAL
Presencialidad + Virtualidad

Relacion profesor — alumno + Relacion alumnos propio aprendizaje
Transmision de conocimientos + Desarrollo de capacidades

Cultura escrita — oral + Cultura audiovisual

Uso tradicional de tecnologias (pizarron, | +  Tecnologias de  informacion y
libro, ...) comunicacion

Cuadro comparativo entre modelo presencial y el modelo virtual-presencial de aprendizaje.
Dolores Alemany

Frente a esta nueva dindmica educativa, el concepto de lo virtfual ha generado un
trabajo muy intenso, orientado a la comprension de la naturaleza de las plataformas
educativas o entornos virtuales que representan el soporte del proceso educativo. Desde
la perspectiva de la Comunicacién Educativa interesa destacar el trabajo de mediacion
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que realiza el disefiador instruccional, actor mediador, sobre el andlisis de la relacion
entre instrumentos tecnologicos y construccion de expresiones educomunicativas para la
generacion de representaciones con relacion a los objetivos educativos en el entorno
virtual y para ello es necesaria la participacion de un equipo interdisciplinario.

En el siguiente esquema aparece la vision de la Comunicaciéon Educativa con
respecto al disefio instruccional.

EL DISENO INSTRUCCIONAL DESDE
LA COMUNICACION EDUCATIVA \

ACTORES MEDIADORES
Comunicadores - T
T | Instrumentos ~ Expresiones
tecnolégicos educomunicativas

Psicol T
E;‘:z’a‘:ﬁ“’; —— Andlisis Actores
| _/Ingenieros de las receptores
N relaciones i

Representaciones

Pedagogos

'

OBJETIVOS EDUCATIVOS

El Diserio Instruccional desde la Comunicacion Educativa. Gonzalez Morales

De acuerdo al anterior esquema resulta de suma importancia para los
profesionales del disefio instruccional trabajar sistémicamente’ la interrelacion entre
instrumentos tecnologicos, expresiones educomunicativas y representaciones a partir del
perfil de los actores receptores que en la educacion en linea se encuentran a través de
plataformas educativas o entornos virtuales que son aplicaciones en la web integradas por
un conjunto de herramientas, que permiten la creacion y gestion de espacios para la
ensenanza-aprendizaje. Se trata de instrumentos de comunicacién que requieren de un
andlisis permanente.

Desde la gestacion del planteamiento de la Comunicacion Educativa se definia a
los instrumentos como amplificadores que pueden salvar la distancia fisica o temporal
entre actores. Algunos instrumentos de comunicacion, ademas de amplificar las sefiales
son capaces de traducirlas de un sistema energético a otro. Esta traduccion permite utilizar
canales de comunicacion mas rapidos o con mayor alcance espacio-temporal® cuyas
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caracteristicas se toman en cuenta para la realizacion de las funciones que llevan a cabo
los actores mediadores. Torres Lima (2012) especifica que los actores mediadores se
clasifican de acuerdo a su funcién en planificadores, guionistas y realizadores:

Actores Funcién Descripcion
Mediadores
Deciden La organizacion y método particular que deben
llevar los contenidos en la  expresion
educomunicativa.
Eligen La logica y el tipo de argumentacion.
Planificadores
T Y | Elaboran El formato de programas.
guionistas
Crean Personajes totalmente ficticios o con caracteristicas
reales.
Manejan El vocabulario de acuerdo a su recepcion virtual.
Discurren Las acciones de los personajes

Plantean o sugieren | Las condiciones de recepcion.

Disefian Los guiones elaboran el relato en cuanto a las
acciones de los personajes y la forma misma del
relato, adecuada al tipo de instrumento tecnologico
que se emplee.

Funciones de los actores mediadores Planificadores y guionistas. Torres Lima

Estos mediadores son especialistas en el tema. También hay psicélogos
educativos y pedagogos que disenan y eligen los fines y medios con los cuales deben
coincidir los programas, definen la organizacion (deductiva, inductiva, de los simple a lo
complejo o viceversa, de lo concreto a lo abstracto o viceversa) de los contenidos, y las
actividades anterior o posteriores que los alumnos, actores receptores y los profesores
actores controladores deben realizar.

Los realizadores. Son los técnicos especializados en la produccion material de los
programas. Esta actividad técnica concreta las acciones de los planificadores y guionistas,
se encargan de la escenografia, de las luces, de las tomas, de la grabacion, de la edicion
y reproduccion del material. En ellos recae la calidad técnica de los materiales.
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Los actores mediadores se han ido profesionalizando en temas sobre sistemas
software de gestion del aprendizaje LMS (Learning Manager Systems) como Blackboard-
WebCT para crear y gestionar espacios virtuales de aprendizaje privados para cada grupo
de estudiantes y profesores. El conjunto de herramientas de un LMS permite realizar
cinco funciones principales: la administracion del EA (Espacio de Ensefanza-
Aprendizaje); la comunicacion de los participantes; la gestion de contenidos; la gestion
del trabajo en grupos y la evaluacion® que deben tomarse en cuenta como sistema para el
logro de determinados objetivos educacionales.

Una experiencia metodologica del disefio instruccional en la
modalidad b-learning desde la perspectiva de la
Comunicacion Educativa para una materia tedrica a nivel
licenciatura en la carrera de Comunicacion.

El Disenio de Estrategias de Ensefanza-Aprendizaje es una de las areas de
investigacion que ha tenido un importante desarrollo dentro de la Comunicacion
Educativa en el Aula, con la llegada de internet se amplio el espectro de investigacion,
andlisis y area de desarrollo profesional como el disefiado instruccional, orientado a la
creacion de ambientes virtuales que faciliten, de forma mediada, los procesos educativos.

A nivel metodologico trabaja con los siguientes elementos, caracterizacion
sistémica de la Institucion Educativa®; identificacion de las caracteristicas de la
Plataforma Educativa; diseno y conformacion de la Estrategia de Ensefianza-Aprendizaje
y disefio de los Materiales Educomunicativos. Los cuales pasan por un proceso de
acoplamiento de acuerdo a la dindmica que las propias instituciones educativas tienen,
tanto a nivel econdmico como organizacional. A continuacion se describe el proceso que
se llevdo a cabo para planear el disefio instruccional para la materia Corrientes y
tradiciones de la comunicacién que se imparte en la carrera de Comunicacion en la
Facultad de Comunicacion de la Universidad Anahuac del Norte.

La Facultad de Comunicacién de la Universidad Andhuac se funda en 1970 y
actualmente esta acreditada’ como escuela de clase mundial, tiene como mision formar
hombres y mujeres profesionistas, emprendedores, humanistas y generadores de
profundas transformaciones culturales, que gracias a su integridad, capacidad de
liderazgo, habilidades directivas, creatividad, dominio tedrico y destrezas en el manejo
de las mas modernas tecnologias, sean capaces de producir contenidos, productos y
servicios innovadores para las industrias radiofonica, televisiva, periodistica,
cinematografica, publicitaria mercadoldgica e hipermedidtica, asi como para el mundo
del entretenimiento®.

En la facultad se imparten dos licenciaturas, Comunicaciéon y Direccion de
Empresas de Entretenimiento, cada una tiene un plan de estudios particular aunque
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comparten algunas materias, como las tedricas que forman parte del bloque profesional.
En este caso se hara referencia a la materia Corrientes y tradiciones de la Comunicacion
en Europa, la cual se ubica en el 3er semestre y se imparte en la modalidad b-learning, es
decir, es semi-presencial, 50% del curso se da de manera presencial y 50% en linea.

El proceso de planeacion del disefio instruccional de esta materia se realizo bajo
la coordinacion de la Coordinacion de Tecnologias para la Educacion de la Universidad
Andhuac (CTE), area de servicio que tiene como objetivo ayudar a los docentes de la
comunidad a incorporar la tecnologia al campo educativo, con el fin de promover
procesos educativos acordes a las dindmicas del mundo globalizado y con ello orientar la
formacion de una cultura digital que pueda enfrentar la resistencia al cambio.

El proceso de coordinacion de acciones se realiza a partir de cuatro etapas en las
cuales participan los diferentes profesionales, pedagogos, comunicdlogos, psicélogos
educativos, ingenieros en un didlogo permanente para atender las diversas necesidades en
el proceso de planeacion hasta lograr el disefio final del curso. Las etapas son las
siguientes:

ETAPAS DEL PROCESO DE PLANEACION DEL DISENO
INSTRUCCIONAL DESDE LA COMUNICACION EDUCATIVA

Caracterizacion
1 sistémica de la Eje 1. Perfil de la materia
institucion educativa | Eje 2. Naturaleza de los contenidos
Naturaleza \' Eje 3. Preparacion de actividades para los
2 | caracteristicas de la temas y subtemas. |
plataforma educativa 2:‘;2"::;'::%: seleccion de
Disefio de la Eje 5. Evaluacién del proceso de formacién
3 Estrategia del proceso educative 5

Condiciones de
\ 4 Evaluacion del
Disefio del Curso

Etapas del proceso de planeacion del diseiio instruccional desde la Comunicacion Educativa.
Gonzalez Morales

Etapa 1. Caracterizacion sistémica de la Institucion Educativa. Permite hacer
congruente el conjunto de acciones que habran de desarrollarse en el proceso de
planeacion para una propuesta de disefio instruccional viable y factible para la institucion
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educativa. Es por ello que es importante hacer una ubicacion historica, cultural, social y
comunicativa de la misma.

Etapa 2. Naturaleza y caracteristicas de la plataforma educativa. Respecto a la
funcionalidad de las plataformas educativas existe una distincion entre las que son de
caracter general y las especificas. Las de caracter general permiten disefiar y utilizar
diversas metodologias didacticas y no estan orientadas hacia el aprendizaje de una materia
concreta o hacia la adquisicion de una competencia particular o la realizacion de una
actividad especifica. Los sistemas software mas utilizados son los sistemas de gestion del
aprendizaje (Learning Management System) LMS como Moodle de codigo abierto o en
el sistema comerciales, Blackboard —-WebCT. Como se menciond en el primer apartado
de esta experiencia educativa se trabajo con Blackboard-WebCT.

Los LMS permiten crear y gestionar multiples espacios virtuales de aprendizaje,
privados para cada grupo de estudiantes y profesores. Estos espacios de ensefianza-
aprendizaje se crean normalmente, incorporando a una plantilla que puede personalizarse
un conjunto de herramientas que se toman en cuenta en el proceso de planeacion del
disefiador instruccional para llevar a cabo los procesos educativos. A continuacion se
muestra la plantilla con la que se trabaj6 el disefio del curso.
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Etapa 3. Disefio de la estrategia. Esta conformada por 5 ejes que se desarrollan de
acuerdo al analisis riguroso de los datos que arroja el analisis sistémico de la institucion

Nuevos  escenarios de la Vol. 21, Julio-septiembre ISSN: pp-
comunicacion educativa 3 98 2017 1605-4806  32-50



RAZON Y PALABRA
Primera Revista Electronica en Iberoamérica Especializada en Comunicacion
http://revistas.comunicacionudlh.edu.ec/index.php/ryp

educativa y a la(s) teoria(s) pedagogica(s) y/o de aprendizaje en que se sustenta el proceso
de planeacion.

Eje 1. Perfil de la materia. Nombre de la asignatura. Departamento.
Ubicacion dentro del plan de estudios. Duracion. Créditos. Distribucion de horas.
Requisitos para cursarla. Idioma en que se imparte. Naturaleza teoérica o practica
de la materia. Modalidad didéctica. Analisis de los objetivos de la materia. A
continuacion aparece un fragmento del instrumento que se diseid para el registro
de los datos.

Red de Universidades )
%% Andhuac &P @prence

GUIA PARA EL DISENO DEL CURSO SEMI-PRESENCIAL:

Corrientes y tradiciones de la comunicacion en Europa

Area: Clave: Periodo:

Eje 2. Naturaleza de los contenidos. Temas y subtemas. Definicion de los
objetivos de desempefio. Objetivos de habilidades y/o de competencias que el
alumno debe desarrollar.

Eje 3. Preparacion de actividades para los temas y subtemas. Se trabaja
con los datos de los ejes 1 y 2 para planificar la estrategia y asi producir la
instrucciéon’. Se hace un bosquejo de como alcanzar las metas instruccionales de
acuerdo al perfil de los alumnos se describen los objetivos, se disefia la secuencia
de la instruccion y se redactar el plan de acuerdo al anélisis de situacion.

En este eje es muy importante tomar en cuenta las funciones de
comunicacion (herramientas que permiten la interaccion entre el profesor y los
miembros del grupo, correo electronico, foros, calendario, avisos, charlas);
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gestion de contenidos (herramientas de sistema de almacenamiento y gestion de
archivos que permiten realizar operaciones basicas, visualizarlos, organizarlos en
carpetas, copiar, pegar, descargar); y gestion de grupos (herramientas que
permiten el trabajo cooperativo de los miembros del grupo, foros o chats privados)
con los que cuenta el LMS.

Eje 4. Desarrollo y/o seleccion de materiales educomunicativos y medios.
A partir del plan se disefia los materiales que se utilizaran en la instruccion que
pueden ser elaborados especificamente para el tema y/o cualquier otro material
que ya exista, como lecturas, materiales, de audio, links de paginas web que se
disponga en el formato adecuado a las herramientas de comunicacion, gestion de
contenidos y de gestion de grupos con las que cuentan los LMS.

A continuacién aparece un fragmento del instrumento que se disefié para
el registro de los datos.

Contenidos
Sesion  Subtemas y

Actividad Actividad

Semana alumno profesor

materiales

Eje 5. Evaluacion del proceso de formacion del proceso educativo. El
establecimiento de los criterios para evaluar los avances de los miembros del
grupo debe especificarse con claridad, de tal forma que puedan implementarse a
través de la plataforma blackboard, la cual ofrece herramientas para disefiar test,
retroalimentar  publicaciones, visualizar informacion estadistica sobre
publicaciones, niveles de participacion para evaluar el progreso de cada
participante de acuerdo al disefio instruccional.

Los cinco ejes se trabajan de manera sincrdnica, es decir, en correspondencia
temporal, de tal forma que el equipo de profesionales, aseguren que el proceso de
decisiones es pertinente para el logro de los objetivos educativos de la material.

Etapa 4. Evaluacion de la implementacion del curso en la plataforma. Se trata de
la puesta en funcionamiento del disefio instruccional, y se toman en cuenta los siguientes
aspectos, procesos de formacion permanente de los profesores, pruebas de campo sobre
el adecuado funcionamiento de la plataforma, resultados de desempefio de los
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participantes, se verifica la efectividad total de la instruccion y los hallazgos se utilizan
para tomar decisiones tales como comprar materiales instrucionales, continuar, modificar

o cambiar la propuesta del disefio instruccional.

A continuacion se muestran algunas plantillas con la version final del disefio

instruccional.
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Para concluir, es importante sefialar que el proceso de planeacion del diseno
instruccional desde la comunicaciéon educativa implica un trabajo especializado que
requiere de creatividad y profesionalismo para construir procesos orientados a la creacion
de ambientes virtuales propicios para que se lleve a cabo una experiencia educativa
integral que tome en cuenta las tres areas de la naturaleza humana, intelectual, afectiva y
psicomotriz.
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