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Resumo

Neste estudo, buscamos analisar a reportagem do Jornal Nacional sobre o
sequestro do 6nibus da linha 2520D a partir das perspectivas tedricas de Barthes
(1964) e Kellner (2001). Com estes autores, estudamos como os jornalistas do
Grupo Globo de Telecomunicagdes constroem ¢ guiam a narrativa do caso.
Detectamos, entdo, que descontextualizar faz parte do contexto das praticas,
partindo de uma superficialidade a qual corrobora com engrandecimento de
preceitos mercadolégicos ¢ hegemonicos.

Palavras-chave: telejornalismo; cultura da midia; Jornal Nacional; fait

divers.
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Abstract

In this study, we sought to analyze a Jornal Nacional’s report on the 2520D
bus hijacking from the theoretical perspectives of Barthes (1964) and
Kellner (2001). With these autores, we studied how the Grupo Globo de
Telecomunicagoes’ journalists build and guide the case narrative. We then
detect that decontextualizing is part of the contexto of the vehicle practices,
starting from a superficiality that corroborates to the enhancement of market
and hegemonic precepts.

Keywords: broadcast journalism; media culture; Jornal Nacional; fait divers.

Resumen

En este estudio, buscamos analizar el informe del Jornal Nacional sobre el
secuestro del autobtis 2520D desde las perspectivas teéricas de Barthes (1964)
y Kellner (2001). Con estos autores, estudiamos como los periodistas del
Grupo Globo de Telecomunicaciones construyen y guian la narrativa del caso.
Detectamos, entonces, que la descontextualizacion es parte del contexto de las
practicas, comenzando por una superficialidad que corrobora la ampliacién
del mercado y los preceptos hegemonicos.

Palabras clave: periodismo televisivo; cultura mediatica; Periédico nacional;

fait divers.
1. Aspectos introdutérios

Estamos em 2019 e, pouco mais de 19 anos depois de um famoso sequestro' na cidade
do Rio de Janeiro, um novo acontecimento inusitado pauta os jornais e a sociedade. Pela
manha, um jovem de 20 anos fez reféns os passageiros ¢ o motorista de um 6nibus que
fazia o trajeto entre Sao Gongalo (R]) até a cidade do Rio de Janeiro (R]).

Durante as quase quatro horas do evento em questao, o 6nibus trancava a ponte Rio-
Niteroi e as forgas policiais foram chamadas para negociagdes e execucao da operagao
de resgate dos reféns. Justamente enquanto tudo ocorria, chegavam equipes de diferentes
veiculos jornalisticos brasileiros para a realizagao de uma cobertura jornalistica. Entre os
veiculos estava a Rede Globo de Telecomunicagoes, representada pelos seus reporteres,
cinegrafistas e demais profissionais envolvidos.

Fundada em 1925 pela familia Marinho, o Grupo Globo teve o inicio de sua expansao
alavancada para a televisao em 1962, partindo de um apoio de capital estrangeiro
proveniente da Time-Life. Em 1965, ocorreu a primeira transmissao de fato e, pouco
a pouco, a emissora foi conquistando parcerias em diferentes estados do Brasil e se
consolidando como maior e principal canal do pais.

O surgimento do Jornal Nacional ¢ extremamente simbolico, pois o telejornal

foi o primeiro da historia do pais a ser transmitido em rede nacional. Sua primeira

1 Em 2000, no Rio de Janeiro, um fato inusitado parou a cidade e o jornalismo nacional com o sequestro do 6nibus 174.
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transmissao ocorreu em setembro de 1969 e perpetuou-se até a contemporaneidade.
Consequentemente, por se tratar de um programa consagrado dentro da grade televisa
brasileira, por ter grande audiéncia e estar na emissora de maior visibilidade, escolhemos
analisar a cobertura feita por ele de um caso imponderavel.

Assim, decidimos realizar um estudo que objetiva debater o fazer jornalistico dentro
de uma cobertura, analisando ndo apenas as ferramentas e artimanhas presentes dentro
da reportagem, mas seus efeitos ¢ os vieses ideolégicos que circundam as tais praticas.
Ou seja, queremos entender como a midia manifesta-se, por quais motivacoes e com
quais resultados. Para tanto, adotaremos os pressupostos tedrico-metodologicos de
Douglas Kellner (2001), a partir da sua cultura da midia, ¢ de Roland Barthes (1964,

1993), com as nogdes dos fait divers, através dos seus tipos e subtipos, e dos estereotipos.
2. Apresentando o objeto de estudo

Em estudo anterior (Cruz, 2006), constatamos que, geralmente, as producdes
bibliograficas sobre telejornalismo no Brasil apresentam duas linhas de estudos: uma
mais ligada a “aspectos técnicos e/ou normativos da pratica jornalistica” e outra que
“ora alia técnica e histdria, (...) ora denota um viés mais critico” (2006, p.23). Nesta
segunda perspectiva de investigacdao, um dos destaques ¢ a ado¢ao, no inicio, do modelo
norte-americano de fazer telejornalismo, mais objetivo e que leva menos em conta a
analise e o comentario opinativo. Outro ponto bastante abordado, ¢ a postura da Rede
Globo de Televisao durante os 21 anos de regime militar no Brasil (1964 — 1985).

Surgida em 1965, em meio a um polémico negdcio que envolveu a entdo proibida
injecao de capital estrangeiro oriunda do grupo estadunidense 7ime Life na empresa de
comunicagao de Roberto Marinho? a Rede Globo, assim como uma parte consideravel
dos veiculos tradicionais de midia brasileiros, manteve-se de maos dadas com o governo
servindo de porta-voz deste. No entanto, quando o Pais clamou pela volta da democracia,
posicionar-se favoravel a esse novo momento consistiu em uma pratica oportuna apos
“anos de siléncio e conivéncia ininterruptos” (Cruz, 2006, p. 26).

Foi justamente essa a linha adotada pela Rede Globo nas décadas seguintes: por tras
do manto falacioso da imparcialidade, independente de quem esteja no poder, a postura
classica da emissora ¢ a da conivéncia. Neste contexto, um dos principais programas
televisivos que realizam essa promogao ¢ o Jornal Nacional (JN)*.

Considerado o principal telejornal brasileiro, o JN conecta, ha 50 anos, milhdes de
telespectadores nas noites de segunda a sabado. Consagrado como um dos principais
agentes de mediacao entre poder e sociedade civil, o JN legitima e fortalece, em suas
edigoes, determinados discursos e posturas identitarias, sugerindo modos de pensar e
agir. Considerando isso, o noticiario opta, muitas vezes, por trabalhar com um mix de

elementos oficiais e outras possibilidades. Neste sentido, o fait divers* é uma delas.

2 Falecido em agosto de 2003.
3 O telejornal foi ao ar, pela primeira vez, no dia 12 de setembro de 1969.
4 Esta categoria barthesiana (1971) serd trabalhada no referencial tedrico deste artigo.
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Muitas vezes atuando em sintonia com as forcas hegemonicas da sociedade,
percebemos que a ideologia’ transmitida pelo telejornal “é [geralmente] a do branco
masculino, ocidental, de classe média ou superior; sdo as posi¢does que véem racas,
classes, grupos ¢ sexos diferentes dos seus como secundarios, derivativos, inferiores e
subservientes”. Assim sendo, o JN legitima a divisao/dualizacdo entre “dominantes/
dominados e superiores/inferiores, produzindo hierarquias e classificagdes que servem
aos interesses das forcas e das elites do poder” (Kellner, 2001, p.83).

Reproduzindo os embates entre setores hegemodnicos e contra-hegemonicos da
sociedade, o JN atua como uma espécie de palco democratico, que veicula diferentes
discursos e posturas. Entretanto, a velha pratica prevalece: enquanto alguns setores sao
blindados, outros sao bombardeados de forma explicita ou implicita.

Dependendo do que esta em jogo no picadeiro midiatico, os discursos do
supracitado noticiario podem vir a legitimar, inclusive, acdes mais duras por parte de
alguns aparelhos de Estado® como, por exemplo, a policia e a justica. Tal pratica é
fortalecida por movimentos que fomentam o medo pelo espetaculo e que omitem e/
ou manipulam informacdes através de nogoes simplificadoras ¢/ou descontextualizadas

sobre determinados cenarios.

3. Aportes tedrico-metodoldégicos da investigacao

Kellner (2001) traz em sua obra uma proposta de leitura para a compreensao das mais
diversas producoes culturais. O autor aponta que, ap0s se tornarem objetos de mercado,
estas comecaram a ser produzidas em grande escala, com base em uma férmula de
sucesso, ¢ sendo anunciadas como mercadoria. O objetivo, neste contexto, ¢ chamar a
atencao do publico e, principalmente, vender. Sao desenvolvidos, assim, produtos que
mostram posi¢oes conflitantes, a fim de agradar um puablico mais amplo, transformando
amidia, conforme Kellner (2001), em um campo de batalhas ideolégicas, onde, conforme
mencionamos antes, as visoes hegemonicas e as contra hegemoénicas de mundo se
chocam. Assim, ao abordar os assuntos através de determinado viés — mesmo que de
forma sutil ou imperceptivel —, a midia se coloca como um instrumento de dominagao e
de socializagdo, ditando gostos, valores, ideologias e, logo, comportamentos.

Cabe salientar aqui que no caso brasileiro, conforme afirmam Guareschi e Biz
(2009), existem os chamados oligopdlios de midia nos ramos de televisao e radio
abertas. Esta configuragdo de mercado impde uma nao multiplicidade de olhares as
produgdes midiaticas divulgadas, sendo produzidos contetidos semelhantes, que seguem
um mesmo viés ideoldgico, por diferentes emissoras de TV e radio — se estendendo a
jornais impressos, revistas, produtoras cinematograficas, etc. Desta forma, o contetdo
que circula na midia, em sua grande maioria, tem um carater neoliberal e, muitas vezes,
conservador, legitimando os interesses econémicos ¢ politicos dos grandes meios de

comunicagao, assim como de seus patrocinadores.

5 Inerente a essa discussdo, Thompson (1995) faz mengdo ao conceito de ideologia, articulando-o as formas como o
sentido (significado) serve para estabelecer e sustentar relagdes (assimétricas) de poder em contextos especificos.

6 Em alusdo a obra classica de Louis Althusser, “Aparelhos ideolégicos de estado”.
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A fim de trazer ferramentas que nos ajudem a melhor compreender as produgoes
midiaticas, Kellner (2001) elabora a Pedagogia Critica da Midia, que conta com trés
conceitos centrais: horizonte social, campo discursivo e acao figural. O horizonte
social faz referéncia as praticas, experiéncias ¢ aspectos reais do campo social, que
ajudam na estruturacdo de um universo da cultura da midia e a sua recep¢ao. Pode ser
compreendido, dessa forma, como o contexto ou o cenario da época em que a produgao
cultural foi desenvolvida. O segundo conceito central, o campo discursivo, refere-se aos
atores envolvidos na produgao midiatica. Podemos trazer como exemplo, no caso de
produgdes cinematograficas, os roteiristas, o publico, empresas patrocinadoras, entre
outros. Por fim, a acdo figural se refere ao produto final da producao cultural, levando
em conta o horizonte social e o campo discursivo. O que aquela produgao se tornou
de fato? O que ela transmite? Que caracteristicas ela traz em sua versao final? Que
ideologia pode ser percebida? Essas sao algumas das respostas que a ac¢do figural pode
vir a responder.

No lado barthesiano, esteredtipo e fait divers contribuirdo para uma leitura do
fazer jornalistico, enquanto na parte do intelectual norte-americano, dissecaremos os
efeitos e sentidos do objeto empirico partindo dos pressupostos colocados nas categorias
analiticas pedagogia critica da midia propostas por Kellner.

Inicialmente, a tradugao (livre) literal do termo fait divers ¢ “fatos diversos”, porém
pode ser traduzida como “casos do dia” ou “fatos do dia”. Esta expressao ilustra tipos
e subtipos de como as producdes midiaticas se manifestam. Mais do que isso sao uma
forma de tentar prender a atenc¢ao do publico espectador.

A teoria de Barthes (1964) alerta um viés capitalista que busca (mais do que qualquer
coisa) numeros; maior publico para maiores cifras de publicidade e assim por diante,
uma logica recorrente dentro do universo globalizado (Cruz e Pires, 2018). Mas estes
numeros sao buscados por meio de técnicas que exageram no uso do sensacionalismo,
para manter a audiéncia cativa ao produto.

Existem dois tipos de fait divers que, por sua vez, desaguam, cada um, em dois
subtipos. Causalidade e coincidéncia sao os dois tipos. No fait divers de causalidade,
existem duas subdivisoes, a de causa esperada e a de causa perturbada. Enquanto no de
coincidéncia, os dois subtipos sao de antitese e repeticao.

Neste sentido,

o conceito dos fatos diversos de causa esperada se da pela identifica¢ao do ptblico com o
assunto tratado. Como seu proprio nome diz, a causa ¢ esperada, ou seja, o desenrolar da
noticia tende a ser dedutivel. Mas uma outra tendéncia dele, tornando-se seu diferencial,
por assim dizer, ¢ o dramatis personae (personagem dramatico). Desta forma, a historia
tera uma centralizacdo em algum personagem em algum tipo de situacdo de risco ou
vulnerabilidade, produzindo — esta ¢ a inten¢ao — uma forma de consternacao para o
publico. (Cruz e Pires, 2017, p. 51)
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No outro subtipo, estdo os fatos excepcionais, ou seja, que causam perturbacao
decorrente de um efeito de origem imprecisa, desconhecida, ilogica. Entdo, o foco esta
voltado a esta no que (propriamente) perturba, o subitaneo.

Passamos para os outros dois subtipos, presentes no fait divers de coincidéncia.
Primeiramente, o de antitese. Como o proprio nome diz, existe um encontro de ideias
opostas, antagonicas e o cerne deste subtipo esta no embate dessas duas linhas rivais
em um mesmo ambiente. Por dltimo, a coincidéncia por repeticao “é o igual, que se
reproduz, com diferenga” (Ramos, 2001, p.126).

Finalizando a parte barthesiana do cabedal tedrico, esta o esteredtipo. Nele ocorre
uma elaboracdo simbélica com o intuito de manipular. Com caracteristica de facil
absorc¢ao e superficialidade, eles podem se perpetuar no imaginario popular e se tornarem
difundidos exatamente por estas caracteristicas. Os estere6tipos sao cotidianamente
reproduzidos pela midia ndo s6 através da fala, mas também por textos e imagens. A
consequéncia se da no fortalecimento de for¢as hegemdnicas’, uma vez que enfraquece
0 que se opoe.

Com relagdo aos aspectos metodologicos, em um primeiro momento, faremos
a decupagem do video da reportagem veiculada no telejornal. Na sequéncia,
confrontaremos o contetido da reportagem com os pressupostos tedricos que vao ser
descritos na continuagao deste item para, entdo, descrevermos o que foi obtido dentro

do estudo proposto.
4. Analises

Dia 20 de agosto de 2019. Cidade do Rio de Janeiro (R]). Ponte Rio-Niteréi. Por
volta das 5h30 da manha, o énibus da linha 2520D, que vinha de Sao Gongalo — regido
metropolitana do Rio de Janeiro — é sequestrado. O sequestrador — William Augusto da
Silva, de 20 anos — da ordens ao motorista para que o veiculo pare atravessado na pista,
trancando o transito de carros neste sentido. Dentro do 6nibus, 39 pessoas sao mantidas
reféns. No periodo de negociacao entre sequestrador e policia — que durou mais de 3
horas e meia — 7 reféns sao liberados. Por fim, as 9h04 da manha, o sequestro tem fim:
William Augusto da Silva ¢é alvejado com 6 disparos de atiradores de elite e cai morto.

No mesmo dia, durante a noite, no Jornal Nacional, a noticia ganha destaque. O
homonimo do responsavel pelo sequestro e ancora do jornal, William Bonner; anuncia:
‘A Policia do Rio libertou hoje 39 pessoas ameagadas por um sequestrador dentro de
um 6nibus. Depois de 3h e meia, ele foi alvejado por 6 disparos de atiradores de elite e
caiu morto. Os tiros ndo feriram nenhum refém”. Enquanto isso, sao mostradas na tela

imagens do 6nibus, da agao policial, e de um dos reféns na janela do 6nibus, que ressalta:

7 Fica clara, aqui, a influéncia da teoria gramsciana da hegemonia, que prega ser a cultura um auténtico campo de
lutas entre diferentes forgas. Esta abordagem pressupde dominagdo e resisténcia dos sujeitos sociais em um mesmo
sistema. Segundo Souza (1995, p.26), “a teoria da hegemonia ndo elimina a prioridade da analise dos conflitos
sociais e psicossociais, mas destaca os interlocutores do processo de negociagdo politica no interior das classes
sociais, identifica os espagos dessa negociagdo e, dessa forma, atualiza a andlise das modernas interagdes entre
infra-estrutura econdmica e superestrutura politica, redirecionando a relagdo entre ideologia e cultura”.
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“Terror psicologico e muito medo. Todo mundo pensa na familia, nos filhos. Ameacou:
se a policia encostasse no 6nibus ele ia tacar fogo no énibus, em todo mundo”.

Outro refém acrescenta em entrevista: “O momento mais tenso foi quando ele
botou gasolina no 6nibus, nos potinhos, amarrou. Foi muito tenso, né. I'oi brabo”. Na
sequéncia, outro refém entrevistado pela reportagem conta: “Ele falou que nao queria

nossos pertences nem machucar a gente, que s6 queria entrar para a histéria e que

995

‘vocés vao ter muita historia para contar’. Na tela, comegam a ser transmitidas imagens

do 6nibus sequestrado e da ponte. O reporter responsavel pela matéria narra:

o sequestrador interrompeu a viagem do motorista e de 38 passageiros que estavam a
caminho do trabalho as 5 e meia da manha. Todos vinham de Sao Gongalo, na regiao
metropolitana do Rio, e cruzavam a ponte Rio Niteréi. O sequestrador deu a ordem para
o motorista deixar o énibus atravessado na pista. Pouco depois de passar pela base da
Policia Rodoviaria Federal, 10 minutos depois, as 05:40 da manha, a Policia Rodoviaria
Federal chegou ao local. Os reféns contam que puderam usar o telefone celular dentro do

Onibus.

Em seguida, outro refém ¢é entrevistado e conta, enquanto exibe folhas de papel
com palavras escritas em letras grandes®: “teve passageiro que falou com a familia -
eu falei com os meus familiares — e os familiares falando com a policia”. O jornalista
continua: “O repoérter Genilson Aratjo acompanhou toda a agao do Globocop”, e logo
passa a palavra para esse, que coloca: “Policiais cercando neste momento esse dénibus da
empresa que faz a ligacdo Sao Gongalo x Rio de Janeiro. Policiais Militares e também
Policiais Rodoviarios Federais”.

Imagens de dentro do 6nibus ganham as telas dos telespectadores. O reporter

responsavel pela reportagem continua:

Essas imagens, obtidas com exclusividade pelo Jornal Nacional, mostram a movimentagao
do sequestrador dentro do 6nibus. Ele fala varias vezes com o motorista e também com os
passageiros, que permanecem sentados. A policia fechou o transito na ponte Rio x Niteroi
nos dois sentidos. As 6:19, a porta do 6nibus se abriu. O primeiro refém foi libertado.
Quase 20 minutos depois, mais um passageiro saiu do 6nibus. As 6:30 da manhi, o
sequestrador langou um coquetel molotov na pista, que logo se apagou. Depois foi possivel
ver imagens de fogo dentro do 6nibus. O BOPE, o Batalhdo de Operagoes Especiais da
Policia Militar, assumiu as negociagoes. As 07:44, o sequestrador apareceu na porta do
onibus. William Augusto da Silva olhou a movimentacao e voltou. Atiradores de elite do
BOPE se posicionaram. O sequestrador deixou mais 5 reféns sairem. A ultima mulher

liberada desmaiou do lado de fora. Dentro do 6nibus ficaram 33 reféns amarrados.

Outro refém conta: “amarrou todo mundo com lacre”. O repérter prossegue:

a multidao de motoristas e motociclistas presos no engarrafamento esperava o desfecho.
No pior momento, o congestionamento em toda cidade chegou a 114 Km. A policia diz

que o sequestrador entrou no 6nibus com uma arma de brinquedo, um aparelho de dar

8 A primeira mensagem afirmava: “Ele estd sentado na fileira”; j4 a segunda avisava: “Ele esta de pé na frente”.
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choques, uma faca e gasolina. Ele obrigou uma das passageiras a pendurar partes de

garrafas pet com o combustivel no teto.

Outro refém relata: “acendia o esqueiro, mas falava que nao ia fazer nada. Mas
mesmo assim ficava brincando com o isqueiro, que era algo perigoso, né?”. Sendo
assim, nesse momento, ganham a tela imagens de outra repoérter, direto da ponte Rio-
Niteréi, no momento do sequestro, e o reporter responsavel continua narrando: “As
9:01 da manha, a repoérter Livia Torres falava ao vivo da ponte Rio x Niter6i quando
ouviu tiros”. Entdo as imagens de Torres no momento do ocorrido ganham espago: “A
situagao aqui ainda ¢ muito tensa. A gente comeca a ouvir alguns barulhos agora. Um
barulho muito forte, muito forte. A gente se abaixou aqui agora. Barulho de muitos tiros
gente, muitos tiros mesmo”. Na tela, aparecem as imagens da jornalista, que escuta
o momento dos tiros, corre e se abaixa. O responsavel pela narragao afirma: “da pra
ouvir pelo menos 6 tiros”, enquanto sdo transmitidas imagens de pessoas se jogando no
chao e correndo, e gritos de “ai meu Deus” de Livia Torres ganham espago no audio
da reportagem.

As imagens da reportagem gravada por Livia Torres prosseguem: ‘“Ali um policial
atirador de elite, em cima do caminhao do corpo de bombeiros, ele fez um sinal de
comemoracao. O que nos leva a crer que o criminoso, enfim, acabou sendo atingido por
esses tiros”. Neste momento, ¢ possivel escutar o som de comemoragao das pessoas que
se encontravam ao redor da repérter. O repérter principal continua: “essas imagens da
TV Record mostram o momento em que o sequestrador foi atingido. William desceu
do 6nibus e jogou um casaco para os policiais. Quando voltava, foi baleado”. Outro

jornalista, que se encontrava ao lado do énibus, apés o acontecimento, conta:

aqui do lado do 6nibus da pra ver que o sequestrador pintou de preto alguns vidros da
lateral e também aqui da frente, para tentar se esconder da policia. O terror dos passageiros
ai dentro durou cerca de 3h e meia. S6 terminou quando o sequestrador foi atingido pelos
policiais. Ficaram marcas dos tiros aqui no farol e também na porta do 6nibus, onde o

sequestrador caiu.

O reporter responsavel prossegue: “os 33 reféns que estavam no 6nibus foram
liberados sem ferimentos. Cerca de 40 minutos depois dos tiros, o governador Wilson
Witzel pousou na ponte Rio x Niterdi. E, ao descer do helicoptero, comemorou”.
Enquanto isso, imagens de Witzel descendo do helicoptero e comemorando com gestos
ganham a tela. Na sequéncia, o politico, em entrevista, afirma: “A primeira preocupagao
nossa ¢ salvar os reféns. E rapidamente solucionar o problema e o que nés assistimos foi
um trabalho muito técnico da Policia Militar”.

Na sequéncia, o repoérter coloca:

A ponte Rio x Niter6i foi totalmente liberada as onze da manha. A tarde, na delegacia,
um primo do sequestrador William Augusto da Silva pediu desculpas. Quase todos os
passageiros da linha 2520D se conhecem, pegam o 6nibus juntos. Depois de prestarem

depoimento, s6 pensavam em seguir adiante.
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Logo ap6s, sao trazidas as imagens de um dos reféns, que afirma: “agora ¢ ‘livramento’
e seguir a vida. Viver a vida como se fosse a altima, que depois disso... a gente acha que

nunca vai acontecer com a gente mas acaba acontecendo”, conclui.
4.1 Encontrando o referencial teérico

Ao analisarmos a reportagem, percebemos um horizonte social marcado pelo
espirito do contexto atual vivido pelo Brasil, leia-se a promogao de discursos de 6dio
por setores ligados ao Governo Federal - incluindo o proprio presidente da republica -
e endossados por uma parcela significativa da populacao’. Neste sentido, destacamos,
também, a forte difusdo de uma ideia contraria aos direitos humanos, ridicularizando-os
¢/ou menosprezando-os.

Esse panorama remete diretamente a dispersao de demandas e reivindicagbes que
originalmente seriam estudantis e apartidarias, partindo das manifestagoes de rua de
2013", oriundas tanto de setores conservadores quanto progressistas. Junto a isso,
podemos acrescentar a insatisfacdo com o status quo politico, marcado por trés eleicoes
vencidas consecutivamente pelo PT (Partido dos Trabalhadores), e o prognostico
favoravel de uma quarta. Além disso, esta incluido, também, o desgaste da classe politica,
mais do que apenas as siglas, envolvida em diversos casos de corrupcao.

Tal cenario foi aprofundado durante a Gltima eleigdo presidencial e seus efeitos
colaterais. Para ilustrar isso, destacamos manifestacoes pro-ditadura e endossamentos
publicos de torturadores, o que detecta a tendéncia de uma aproximacao com o
autoritarismo. Em conexdo com esse panorama, a ideia de “bandido bom ¢é bandido
morto” é amplamente propagada. Esta nocao é cotidianamente divulgada em razao
do conceito de banditismo ser vinculado a uma crenca de atentar contra o patriménio
privado, bem mais precioso em uma sociedade regada pelos preceitos neoliberais.

Parte desse discurso ou, dependendo do caso, a sua totalidade, é corroborado
pela midia tradicional, uma vez que seus interesses (sejam eles lucrativos, culturais,
comportamentais etc.) encontram-se intrinsecamente de acordo com as premissas
ideoldgicas supracitadas. De carater corporativista, determinados veiculos de
comunicag¢ao encaixam-se nos tais ideais neoliberais, e, assim, buscam uma consolidagao
de cunho hegemonico nos espagos de disputa.

Considerando isso, a Rede Globo, por exemplo, embora, muitas vezes, nao conteste
medidas do atual ministro da economia, Paulo Guedes, concomitantemente, vem
adotando uma postura mais clara de resisténcia seja em alguns noticiarios e espacos
de opinidao da TV fechada ou em revistas eletronicas e programas humoristicos da TV
aberta. Isto demonstra que a tradicional postura de conivéncia com os atos do poder,

mencionada anteriormente, tem-se mostrado de certa forma abalada.

9 Por outro lado, ndo podemos deixar de mencionar, também, o uso de préticas similares por parte de setores
contrdrios ao atual governo, em determinados momentos dentro desse contexto. Como exemplo, apontamos para
a agressdo sofrida pelo jornalista da Rede Globo de Televisdo, Caco Barcellos, em 2016, durante protesto contra o
pacote de ajuste fiscal proposto pelo entdo governador do Rio de Janeiro, Fernando Pezdo.

10 Inicialmente, as manifesta¢des baseavam-se em reivindicagGes relativas a valores de passagens de transporte
publico coletivo.
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No que tange ao campo discursivo, podemos elencar, além da prépria Rede Globo
e seus profissionais, a figura de William Augusto da Silva'' e o seu primo, os tripulantes
do 6nibus, Wilson Witzel”, o BOPE, a Policia Rodoviaria Federal, as pessoas que se
encontravam presas no transito e os receptores de uma forma geral.

Com relagao a acao figural, o produto final consiste em uma reportagem tipica do
telejornalismo brasileiro, que ¢ praticada por uma parte notavel da midia tradicional,
e que pode ser desmembrada em dois aspectos: primeiramente, destacamos questoes
estruturais de produgdao. Como afirmamos anteriormente, por questoes de estilo e de
mercado, a matéria exibida pelo JN tende a ser objetiva. Neste sentido, sem aprofundar
0s “comos” ¢ 0s “porqués”, o telejornal ndo traz outros possiveis lados, no caso especifico,
o de William". Podemos elencar, além disso, o uso de elementos sensacionalistas como,
por exemplo, a énfase a gasolina dentro do 6nibus, ao desmaio da refém e aos gritos dos
presentes tanto no momento dos tiros quanto na comemoracao do feito da policia.

Em segundo lugar, constatamos uma ligacdo direta com o contexto atual vivido no
Brasil. Conforme apontamos no horizonte social, a ideia de “bandido bom ¢ bandido
morto” permeia a matéria do JN. Considerando isso, a reportagem apresenta um
discurso que, implicitamente, renega tudo aquilo que nao se encaixa dentro dos valores
hegemonicos da sociedade, difundidos por segmentos da midia tradicional.

Em um contexto onde a maioria das narrativas defende o perfil do “cidadao de bem”
como sendo o de um homem branco e de classe média ou alta, além de outros fatores,
tudo aquilo que nao se encaixa nessa logica deve ser renunciado. Levando em conta
esses aspectos, o “terror” s6 acaba quando o dito seqiiestrador, aquele que aprisiona ¢
ameagca, ¢ alvejado.

Sob esse prisma, a reportagem legitima e enaltece a acdo da policia, brago armado
do Estado, que impde, muitas vezes através da violéncia, alguns dos valores impostos
socialmente acima colocados. Tal postura também ¢é reforcada no pronunciamento de
Witzel, quando este afirma que a morte de William seria a resolugao do problema.
Cabe destacar, ainda, que a matéria traz um tom de final feliz, que é comemorado pelo
governador, pela policia e por pessoas que se encontravam na ponte, e conclui com uma
mensagem de “superacdo” de um dos reféns.

Apds o que colocamos anteriormente, dentro da agao figural, ainda conseguimos
notar manifestacoes de quase todos os casos que dizem respeito a categoria barthesiana

dos fait divers, por absoluto. Além da presenga dos dois tipos - causalidade e coincidéncia

11 Segundo relatos de familiares a Policia do Rio de Janeiro, William “era introspectivo, vivia na internet, tinha
dificuldades de se relacionar ao vivo e sofria de depressdo”. Disponivel em <https://gauchazh.clicrbs.com.br/
seguranca/noticia/2019/08/sequestrador-de-niteroi-tinha-depressao-e-vivia-na-internet-dizem-familiares-
cjzkeme3100h601naveqzgorx.html> Acesso em: 5 set. 2019.

12 Advogado, ex-juiz federal, ex-fuzileiro naval e atual governador do Rio de Janeiro. E filiado ao PSC (Partido Social
Cristdo) e conhecido por seu discurso sobre seguranca.

13 No maximo, a reportagem exibiu a imagem do primo de William, sem, no entanto, mostrar o dudio. Neste sentido,
segundo premissas barthesianas, apresentar informagdes superficiais acusa uma pratica sensacionalista de fazer
jornalismo. Para o autor, omitir elementos essenciais em uma matéria denota o uso do fait divers, categoria que
serd trabalhada em seguida dentro das andlises, a0 mesmo tempo em que acusa o posicionamento ideoldgico da
produgdo.
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- ¢ de trés dos quatro subtipos barthesianos - causa perturbada, repeticdo e antitese -,
percebemos outro conceito do mesmo autor, o estereotipo.

De modo geral, a reportagem apresenta como eixo central o fait divers de causa
perturbada justamente por se tratar de um acontecimento inesperado (em relacdo ao
dia a dia da cidade), e pela impossibilidade de precisar a causa. Neste sentido, a tnica
passagem que faz mencao a uma possivel explicacdo para o fato esta presente na fala
de um dos reféns, quando este afirma que “ele [William] falou que ndo queria nossos
pertences nem machucar a gente, que s6 queria entrar para a historia e que vocés vao
ter muita histéria para contar”.

O fato da narrativa jornalistica focar em um evento que quebra clementos do
cotidiano (neste caso, um suposto sequestro em um simples deslocamento de um
onibus entre uma cidade e outra) ocasiona uma perturbacdo. Durante a matéria, em
trechos como “o sequestrador interrompeu a viagem do motorista ¢ de 38 passageiros
que estavam a caminho do trabalho as 5 e meia da manha. Todos vinham de Sao
Gongalo, na regido metropolitana do Rio, e cruzavam a ponte Rio Niter6i”, ha uma
exemplificagdo perfeita para a diretriz geral da produgao do JN. Existe, na fala citada,
uma énfase no rompimento da normalidade.

Depois dai, o fait divers de coincidéncia, através do subtipo repeticao, se destaca junto
a categoria barthesiana do estere6tipo. Em nenhum momento, foi feita uma apuragao
quanto ao personagem do evento, William Augusto da Silva. Contudo, este foi chamado
14 vezes de sequestrador'?, uma pelo seu nome proéprio e outra por “criminoso”. Ou
seja, ha uma reducdo drastica do rapaz ao titulo de “sequestrador”, o que ¢ consonante
aideia de um estere6tipo de um dos elementos da narrativa jornalistica. A manifestacao
dessas categorias barthesianas desagua e conversa com outro subtipo.

Bem contra o mal, luz contra trevas, 4gua contra fogo, o fait divers de antitese é
um dos que mais aparece em toda a decupagem da matéria jornalistica. Os exemplos
do inicio do paragrafo ilustram que a narrativa (de imagens e palavras) direciona
para uma luta de personagens que simbolizariam um protagonismo — policia, reféns e
governador — contra alguém que simboliza antagonismo — William Augusto da Silva, o
“sequestrador”, o “criminoso”.

Imagens de comemoracido do assassinato, cercamento policial ao 6nibus ¢ uma sonora
com um refém mostrando dois papéis nos quais estao escritos os dizeres “ele esta sentado
na fileira” e “ele esta de pé na frente” corroboram exatamente com a manifestagao dessa
categoria. Isso se da pela ideia de caga contra aquela personagem, bipolarizacdo de uma
situagdo, na qual existe uma grande operacao contra um malfeitor especifico.

Especialmente pelas imagens de comemoragao, a matéria passa a ideia de que tudo o
que ha de ruim ¢é expurgado com os tiros dos atiradores de elite. Entao, falas descritivas
da chegada, posicionamento e protagonismo do BOPE, comemoragoes de pessoas ¢

(mais ainda) de policiais enaltecem o subtipo barthesiano previamente citado. Mas o

14 Em uma das vezes, o tratamento utilizado foi “o sequestrador William Augusto da Silva”.
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elemento mais acachapante da coincidéncia por antitese ¢ a reprodugao da imagem de
William Augusto da Silva sendo baleado.

Considerando isso, a imagem do sequestrador descendo do 6nibus, atirando um
casaco em direcdo aos policiais e sendo alvejado por tiros ¢ reproduzida pelo Jornal
Nacional. E possivel ver, ainda, o corpo perder a vida e cair no chio e, em seguida,
imagens e descrigdes das comemoracoes dos presentes. Além disso, a fala do reporter
conecta a antitese ¢ o estereotipo e ilustra perfeitamente a diretriz da matéria: “o terror
dos passageiros ai dentro [do 6nibus] durou cerca de trés horas e meia. S6 terminou
quando o sequestrador foi atingido pelos policiais”. Partindo da tltima fala citada, o
terror s6 termina com a morte, dando a entender que ndo existia outra solucao e¢ que o

fim de William Augusto da Silva simbolizou uma salvacao.
5. Consideragoes finais

Considerada um dos agentes de maior influéncia no que tange a consolidacao e
aprofundamento da democracia nas sociedades modernas, a midia tradicional como
um todo necessita problematizar questoes complexas da sociedade. Ao lancar mao da
superficialidade e do espetaculo, programas como o JN acabam prestando um desservico
a sociedade além de, conforme ja colocamos, construir paisagens convenientes que
recrudescem a hegemonia de uma classe sobre outra e acabam por se instaurar no
imaginario social.

Optando por essa postura, o JN influencia negativamente a consolidacio
da democracia. Ao trazer uma narrativa simplificada e, consequentemente,
descontextualizada, norteada pelos valores de uma das forgas sociais — a dominante — o
telejornal abre mao, dessa forma, do seu papel de incitar uma discussdo a respeito do
caso. Legitimando determinadas posturas, a producao sugere modos de pensar e agir
que vao de encontro a defesa dos direitos humanos.

Dentro dessa logica, destacamos o uso de estere6tipos e do sensacionalismo, este
de forma explicita ou nao, como uma pratica que corrobora o viés ideologico acima
descrito. Nao obstante, tal atitude também favorece interesses mercadologicos. Neste
sentido, ao captar a atengao do publico, esses elementos acabam atingindo o emocional
dos receptores.

Portanto, aliando o fortalecimento de uma determinada visao de mundo com
fins comerciais, o JN fornece elementos de persuasdo, que sdo, concomitantemente,
duradouros. Produzindo determinados rétulos através de discursos e imagens
cumulativos e reducionistas, simplificadores e excludentes, o referido telejornal tece
julgamentos ao mesmo tempo em que nega a reflexdo e, por conseguinte, avangos
em prol da democracia. Em tempos nebulosos, que flertam com uma espécie de viés

autoritario, ao que parece, descontextualizar faz parte do contexto.
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