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Resumo

O adoecimento de professores € uma realidade recorrente nas redes publica e privada de
educacdo bésica brasileira, refletindo na qualidade da educagdo e consequentemente
ameacando a garantia de uma formacdo cidadd aos estudantes. Sob esta premissa,
apresentamos os resultados de um estudo exploratério com 87 docentes de Lingua
Portuguesa e de Matematica, da Rede Municipal de ensino do Recife, visando
identificar o nivel de adoecimento por burnout entre eles. Utilizamos o questionario de
medicdo do burnout elaborado por Cristina Maslach e Jackson (1981) para avaliar
possiveis manifestagdes e niveis de Burnout apresentados por estes docentes; a esse
instrumento, também associamos um questionario socio demografico. Nossos resultados
indicam a prevaléncia da sindrome de Burnout entre estes professores.

Palavras-chave: Cidadania sitiada; Adoecimento de professores; Rede Municipal de
ensino do Recife; Educacéo basica brasileira; Sindrome de Burnout.

Abstract

Sickness among teachers is a recurring reality among the public and private basic
education networks in Brazil, reflecting the quality of education and, consequently,
threatening the opportunity of a citizenship education for students. According to this
premise, we present the results of an exploratory study with 87 Portuguese and Math
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teachers from the city of Recife, aiming to identify their burnout level. In order to
perform the investigation a burnout measurement questionnaire elaborated by Cristina
Maslach and Jackson (1981) was applied to those teachers, evaluating possible Burnout
manifestations. A socio-demographic questionnaire was associated with the previous
instrument. Our results imply that the burnout syndrome is prevaling among them.

Keywords: Basic Education in Brazil; Burnout Syndrome; Recife Teaching Network,
Besieged City, Teachers IlIness.

Introducéo

Esse estudo foi realizado com os professores e as professoras de Lingua
Portuguesa e de Matematica, da Rede Municipal de ensino do Recife e envolveu um
total de 87 docentes, sendo 57 que ministram a disciplina de Lingua Portuguesa (12
eram homens e 45 eram mulheres) e 30 que lecionam a disciplina de matematica (16
homens e 14 mulheres). Para tanto, foi utilizado o questionario de medi¢do do burnout:
O Maslach Burnout Inventory- MBI instrumento que mede as dimensdes da Sindrome
de Burnout, cuja finalidade é investigar e diagnosticar tal sindrome. Tal instrumento foi
criado pelas psicologas sociais americanas Christina Maslach e Susan E. Jackson no
inicio dos anos 1980 (Miller, 2004) sendo largamente utilizado pela area da salde,
podendo ser aplicado aos (as) professores (as). O MBI teve sua primeira edigdo em
1981, sendo posteriormente revisto, originando duas novas versfes: uma direcionada
aos profissionais da saude (MB-HSS Human Services Survey) e outra para os docentes
(MBI- BS Education Survey) apresentando diferencas apenas relativas aos usuarios - se
paciente, ou estudantes - (Benvides-Pereira, 2002).

O questionario de afericdo do burnout é composto por 22 itens que indicam a
intensidade e a frequéncia das respostas com escalas de pontuacdo de 7 itens, sob a
forma de afirmacdes. A cada um desses itens sdo atribuidos graus de intensidade que
vao desde: 1 (nunca), 2 (algumas vezes por ano), 3 (uma vez por més), 4 (algumas vezes
por més), 5 (uma vez por semana), 6 (algumas vezes por semanas) e 7 (todos os dias). O
preenchimento desse questionario leva em média 10 a 15 minutos. A intensidade do
burnout é medida através do calculo da média das pontuacGes obtidas em cada
dimensdo, o que dara o indice alcancado em cada uma delas. A composi¢do do
questionario envolve as trés dimensGes do burnout sendo nove itens direcionados a
medicdo da exaustdo emocional (sinto-me emocionalmente decepcionado com meu
trabalho; quando termino a minha jornada de trabalho, sinto-me esgotado; quando me
levanto pela manha e enfrento outra jornada de trabalho, sinto-me fatigado; sinto que
trabalhar todo o dia com pessoas me cansa; sinto que meu trabalho esta me desgastando;
sinto-me frustrado com o meu trabalho; sinto que estou trabalhando demais; sinto que
trabalhar em contato direto com pessoas me estressa; sinto como se estivesse no limite
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de minhas possibilidades); esses indicam os sentimentos de esgotamento emocional no
trabalho. Cinco itens desse questionario séo direcionados a dimensao despersonalizagdo
(sinto que estou tratando meus alunos como se fossem objetos impessoais; sinto que me
tornei mais duro com as pessoas desde que comecei esse trabalho; preocupo-me porque
esse trabalho esta me enrijecendo emocionalmente; sinto que realmente ndo me importa
0 que ocorra com as pessoas as quais tenho que atender profissionalmente; parece-me
que os receptores do meu trabalho culpam-me por alguns dos seus problemas), esses
apontam o nivel de distanciamento do professor com relacéo ao seu aluno . Por fim, a
dimensdo baixa realizacdo pessoal no trabalho, com oito itens (sinto que posso entender
facilmente as pessoas que tenho que atender; sinto que trato com muita eficiéncia os
problemas das pessoas as quais tenho que atender; sinto que estou exercendo influéncia
positiva na vida das pessoas que tenho que atender; sinto-me vigoroso em meu trabalho;
sinto que posso criar um clima agradavel em meu trabalho; sinto-me estimulado depois
de haver trabalhado diretamente com quem tenho que atender; creio que consigo
resultados valiosos nesse trabalho; no meu trabalho, eu manejo os problemas
emocionais com muita calma) que identificam o sentimento de capacidade e sucesso no
trabalho. Essa Ultima dimensdo é medida inversamente as outras, pois quanto menor a
pontuacdo, maior o nivel de burnout.

Com relacdo as escalas de medi¢do do burnout descritas acima, considera-se um
nivel elevado de exaustdo emocional quando a soma da pontuacdo das respostas
apresentarem valores maiores que 27 pontos; entre 19 e 26 é indicador de niveis médios,
e abaixo de 19 correspondem a niveis de burnout baixos.

A expressdo inglesa burnout foi utilizada pela primeira vez por Hebert
Freudenberger, médico psicanalista americano que descreveu essa sindrome como um
sentimento de fracasso e exaustdo causado por um excessivo desgaste de energia e
recursos. Ele constatou que essas pessoas “encontravam-Sse menos sensiveis, pouco
compreensivas, desmotivadas e até mesmo agressivas, em relagdo aos seus pacientes,
com um tratamento distanciado e cinico, com a tendéncia de culpar os pacientes pelos
proprios problemas que estavam sofrendo” (Muller, 2004, p.33).

A traducdo da palavra burnout para a lingua portuguesa corresponde a
“queimado até o final”, significa sofrer por exaustdo fisica ou emocional causada por
longa exposigéo a situacdo estressante. Entrar em burnout significa chegar ao limite da
resisténcia fisica ou emocional (Carvalho, 2003). De inicio, a Sindrome do Burnout
comecou a ser pesquisada nos Estados Unidos, ampliando-se para os outros paises. “Na
verdade, os trabalhadores ja estavam sofrendo seus efeitos ha muitos anos, faltava
apenas identifica-la e investigd-la adequadamente” (Benevides-Pereira, 2002). Esse
quadro levou a psicologia a relacionar esses sentimentos com sua Oposi¢do: a
onipoténcia. Ou seja, a sindrome ¢é resultado de duas forcas em contradi¢do, produzindo
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a impoténcia e a atitude de entregar-se ao acaso do proprio destino, uma vez que essas
pessoas estdo exauridas e cansadas de lutar (Leite, 2007).

Professores e seu contexto profissional

Compreender a complexidade do trabalho docente e o adoecimento advindo
dessa pratica profissional, bem como os variados fatores que colaboram para que o
professor tenha a sua salde deteriorada, perdendo o encantamento pela docéncia, e 0
reflexo dessa realidade para a compreensdo do processo de cidadania na vida préatica dos
estudantes direcionou essa investigacao.

Na atualidade, a satde dos educadores tem sido afetada por variados fatores,
entre 0s quais podemos apontar: as caracteristicas proprias ao trabalho docente, tendo
em vista a responsabilidade pela formagéo de outros sujeitos; o excesso de trabalho; a
precarizacao do trabalho, a perda de autonomia, a sobrecarga de trabalho burocratico; o
quadro social e econémico, as condicdes de vida e indisciplina dos alunos. Somam-se a
esses fatores as imposicBes da politica neoliberal que implementou reformas
educacionais a partir da segunda metade da década de 1990, determinando processos
caracterizados por mecanismos de avaliacdo institucional e do conhecimento
centralizados e desvinculados da préatica cotidiana do trabalho do professor (Esteve,
1999, p.29).

Outro aspecto evidenciado por Esteve (1999, p. 13) versa sobre as rapidas
transformacbes do contexto social em que se exerce a docéncia, atualmente, tém
apresentado aos (as) professores (as) novas exigéncias. Os estudantes parecem fazer
parte de uma época em que o (a) professor (a) ndo esta preparado para lidar com ela,
isto é, a mudanca de cenario é mais rapida do que as condigdes de renovacdo dos
educadores. Isso porque os professores estariam diante de um cenario em mudanca
continua, em que o trabalho de esclarecimento dos valores definidos pelo professor
enfrenta grandes desafios nesse sentido. Esteve (1999, p.21) assinala que:

Esse trabalho de esclarecimento é mais dificil agora do que em épocas passadas,
pois pela primeira vez na historia, exige-se dos professores e do sistema de ensino que
preparem seus alunos, ndo para a sociedade de hoje, mas para aquela em que esses
alunos viverdo quando forem adultos, e que serd, sem ddvida nenhuma muito diferente
da atual.

Além disso, a falta de apoio dos familiares nas orientagcdes pedagogicas tem-se
apresentado como elemento de estresse entre os professores, prejudicando a qualidade
da educacdo ministrada. Como afirma o autor acima:

Ao estudar a mudanga de cenario, talvez nossa sociedade se dé conta de que
tem de apoiar os professores da escola basica para evitar um processo de sociabilizacdo
divergente, sem que produzam grandes interferéncias na aquisicdo do conhecimento
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instrumental minimo e dos valores basicos, sem 0 qual a convivéncia torna-se muito
dificil (Esteve, 1999, pp. 20-21).

Dentro desse contexto, ndo é demais lembrar que, atualmente, os (as)
professores (as) encontram-se numa situacdo de precarizacdo das suas condicdes de
trabalho, sendo o aspecto estrutura fisica da escola um dos elementos que tem agravado
0 adoecimento docente, como explicitado em ampla literatura. Mesmo constatando a
existéncia de acOes isoladas no sentido da melhoria de tais condig¢bes, no geral, as
unidades escolares ainda necessitam atencdo. Uma vez que as escolas continuam a
apresentar problemas na sua estrutura fisica, tais como paredes riscadas, aparelhos
sanitarios nao adequados e muitas vezes colados a cozinha, falta de adgua, salas de aula
com pouca ventilacdo e baixa iluminagéo, acustica comprometida. Todos sdo elementos
produtores de mal-estar e que estdo longe de ser um ambiente pedagogico, ou mesmo
profissional, ideal.

Oliveira (2003, p.32), observa que os professores tém ocupado o lugar central
nos programas governamentais, cComo agentes responsaveis pela mudanca nos contextos
de reforma, evidenciando que esses:

S8o muito visados pelos programas governamentais como agentes centrais da
mudanca nos momentos de reforma. S&o considerados os principais responsaveis pelo
desempenho dos alunos, da escola e do sistema. Diante desse quadro os professores
veem-se, muitas vezes constrangidos a tomarem para si a responsabilidade pelo éxito ou
insucesso dos programas. Se algo contraria as expectativas depositadas é por sua
competéncia, ou falta dela, que o sucesso ndo foi obtido.

A autora em pauta evidencia que o fato de os professores estarem sendo
responsabilizados pelo sucesso ou fracasso das reformas educacionais, ndo apenas
ampliard “o peso sobre os ombros” dos educadores, mas “acabara por determinar uma
reestruturagdo do trabalho do docente, resultante da combinagéo de diferentes fatores
que se fardo presentes na gestdo e organizagdo do trabalho escolar a partir de entdo”
(Oliveira, 2003, p.24).

Diante da precarizacdo do trabalho docente e em decorréncia de salarios muito
baixos, os professores enfrentam um outro problema, que € o fato de necessitar trabalhar
em diversos locais para garantir um saldrio que possa atender minimamente as suas
necessidades. Na atualidade, os professores estdo diante de um quadro de proletarizacao
da profissdo docente, com baixissimos salérios, autoestima baixa, passando a se
apresentar como uma categoria desvalorizada socialmente, apesar de serem
considerados pelos discursos politicos como fundamentais para os resultados da
educacdo. Observa-se que a imagem fisica do professor estd longe de se parecer com o
professor idealizado pela midia, pois a sua aparéncia desleixada é refletida nas roupas
que usa, no sobrepeso que apresenta, na postura caida que possui, na quantidade de
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bolsas que carrega, reafirmando o estado de precarizacdo da categoria. No entanto,
Paschoalino (2009, p.37) afirma:

A imagem de professor que se espera é daquele que terd o desafio de ajudar as
pessoas a construirem uma vida digna. O professor sente 0 peso de uma cobranca, ja
tradicional na profissdo, que traz a expectativa de que o professor seja um agente
transformador da sociedade através da educacdo. O professor sofre por ndo conseguir
vivenciar as expectativas em relacdo a seu trabalho, associadas as caracteristicas das
dimensdes de persuadir, de encantar seu aluno no conhecimento, pela fé no outro e de
ter a vocacdo para a dificil tarefa de ensinar. Diante das diversas pressGes que afetam a
profissdo, 0 mal-estar docente é uma realidade que passa a ser questionada e analisada
pelos diversos autores que nos advertem sobre as dificuldades de exercer essa profissao
na contemporaneidade.

O professor possui a consciéncia do que a sociedade exige da sua imagem e do
que espera dele. Essa tensdo causa frustracdo entre os docentes, uma vez que nédo
conseguem atender a tais expectativas. Além dessas cobrancas sobre os docentes, outras
questdes também sdo vivenciadas pela categoria, pois 0s dados publicados pela
UNESCO identificam o Brasil como o terceiro pais membro dessa entidade que paga 0s
piores salarios aos trabalhadores da educacdo (Barreto & Leher, 2004). Dai resulta a
necessidade de os professores trabalharem em mais de uma escola, de modo a garantir o
atendimento das necessidades materiais, a0 que se soma a precariedade das demais
condicBes reservadas para o exercicio da profissdo. Nesse sentido, ndo € demais lembrar
as longas jornadas de trabalho que podem chegar a ocupar o0s trés turnos; as pequenas
pausas reservadas ao descanso; as refeicdes réapidas e geralmente em lugares sem
conforto; o ritmo intenso de trabalho e as exigéncias de um alto nivel de atencdo e
concentracdo para dar conta das tarefas. Além do mais, existem também as pressoes
exercidas pela necessidade de usar as novas tecnologias, o que requer uma adaptacéo,
quase sempre, sem que haja uma preparagdo prévia dos docentes. Hdo de se considerar,
também, as condicBGes das salas de aula da maior parte das escolas publicas: sem
aclimatagdo, com iluminagdo inadequada, desconfortaveis e com excessivo numero de
alunos. A escola, em geral, realiza, ao mesmo tempo, atividades extra e intraclasse,
como ensaios no seu patio, aulas de educacdo fisica na quadra, 0 que resulta num
ambiente em que € extremamente alta a intensidade dos ruidos e barulhos, agucada,
ainda mais, pela sua falta de protecdo do barulho que vem da rua (Meleiro, 2002). Tais
fatores vém contribuindo, significativamente, para que os docentes sejam portadores de
distdrbios fisicos e mentais. Soma-se a esses fatores, o contexto de violéncia a que estdo
expostos os professores das escolas publicas que vem se configurando como um
elemento a mais para o estresse dos educadores, pois, como constatado por Tardif e
Lessard (2005), o trabalho docente se configura como uma acgdo interativa,
condicionada as relagdes com 0s outros, sejam 0s estudantes, as instituices ou mesmo
as demandas impostas pela reestruturacdo produtiva na atualidade. Em meio a essa
condicdo, professores e alunos passam a se desconhecerem em relacdo aos seus
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objetivos, que passam a ser individualizados e ndo coletivos (Paschoalino & Fidalgo,
2009, p. 38).

O conjunto de todos esses elementos, sem sombra de ddvidas, vem produzindo
problemas de saude entre os professores (as), causando prejuizos diretos a educacao.
Esteves (1999, p.76), aponta que “... os professores parecem expostos a uma ansiedade
consideravel que acaba produzindo altas taxas de estresse e casos de doenca mental”,
fato que vem gerar entre esses a Sindrome do Burnout, nomeada pela literatura
espanhola de mal-estar docente. Portanto, “ndo ha como desvincular o ser humano de
todo o contexto em que ele vive” (Paschoalino & Fidalgo, 2009, p. 30).

Resultados

A idade dos 87 pesquisados variou de 25 a 69 anos teve média de 41,39 anos,
desvio padrdo de 10,62 anos e mediana de 40,00 anos. Dos resultados relativos a
caracterizacdo, destaca-se que: o maior percentual correspondeu aos professores que
tinham 25 a 39 anos (47,1%) e o restante tinha 40 a 49 anos (28,7%) ou 50 a 69 anos
(24,1%); a maioria (65,5%) lecionava Lingua Portuguesa e os 34,5% restantes
lecionavam Matematica; os percentuais das trés faixas de tempo de docéncia (Até 10
anos, Mais de 10 a 20 anos e mais de 20 anos) variaram de 31,0% a 35,6%; a maioria
correspondente a 59,8% tinha até 5 anos de docéncia na rede e os demais tinham mais
de 15 anos (23,0%) ou mais de 5 a 15 anos (17,2%). A maioria (82,8%) exercia
docéncia em outro local e a minoria (12,6%) exercia outra atividade profissional.

O maior percentual (47,1%) tinha carga horaria semanal na unidade de ensino
das escolas da prefeitura do Recife igual a 40 horas ou mais, seguido dos que tinham 30
a 35 horas (28,7%) e o0s 24,1% restante tinham 20 a 25 horas semanais. O menor
percentual da carga horaria semanal total correspondeu a 50 a 49 horas (13,8%) e 0s
percentuais das outras trés faixas variaram de 25,3% a 34,5%.

Para os 87 pesquisados 41 (47,1%) tinham de 25 a 39 anos de idade, 25 (28,7%)
tinham de 40 a 49 anos e 21 (24,1%) tinham 50 anos ou mais.

Na Tabela 01 abaixo, apresentam-se o0s resultados das dimensdes
sintomatologicas de burnout onde € possivel salientar que: o maior percentual (46,0%)
tinha alta exaustdo emocional, seguido de 1/3 com média exaustdo emocional e 0s
20,7% restantes tinham baixa exaustdo emocional; o menor percentual (23,0%)
correspondeu aos classificados com média despersonalizacdo, 36,8% apresentaram
indices baixos despersonalizacdo e 40,2%apresentaram altos niveis despersonalizacdo; a
maioria (60,9%) tinha baixa realizacdo profissional e os percentuais com média e baixa
realizacdo variaram de 17,2% a 21,8%. A presenca de burnout foi registrada em 31,0%
dos docentes.
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Tabela 01 — Distribuigdo dos pesquisados segundo as dimensdes sintomatoldgicas de Burnout
classificadas.

VARIAVEL N %
TOTAL 87 100,0
e EXAUSTAO EMOCIONAL

BAIXA (< 12 PONTOS) 18 20,7

MEDIA (12 - 17 PONTOS) 29 33,3

ALTA (> 18 PONTOS) 40 46,0
e DESPERSONALIZACAO

BAIXA (< 4 PONTOS) 32 36,8

MEDIA (4 - 6 PONTOS) 20 23,0

ALTA (=7 PONTOS) 35 40,2
e REALIZACAO PROFISSIONAL

BAIXA (< 23 PONTOS) 53 60,9

MEDIA (23 - 26 PONTOS) 15 17,2

ALTA (=27 PONTOS) 19 21,8
e BURNOUT

SIM 27 31,0

NAO 60 69,0

As estatisticas dos escores das dimensfes sintomatoldgicas de burnout séo
apresentadas na Tabela 11 a seguir. A variabilidade expressa através do desvio padréo
foi razoavelmente elevada na despersonalizacdo e na exaustdo emocional, desde que a
referida medida foi superior a metade da média correspondente em cada dimenséo e foi
menos elevada na realizacdo profissional que teve o desvio padrdo inferior a 1/3 da
média correspondente, sendo evidente o processo de instalacdo do burnout entre esses
docentes.

Tabela 02 — Estatistica das dimensdes sintomatologicas de Burnout

Estatisticas
Dimensdes sintomatoldgicas Média = DP Mediana Minimo Maximo
o Exaustio emocional 17,83 £ 8,83 17,00 1 36
e Despersonalizacao 5,89 £ 4,55 5,00 0 20
o Realizagdo profissional 20,79 £ 6,28 21,00 1 32

Na Tabela 03, (ver anexo), apresentam-se os resultados da exaustdo emocional
com cada variavel de caracterizacdo. Desta tabela se verifica associacdo significativa
com a disciplina lecionada e o tempo de docéncia e para as referidas variaveis se
ressalta que as maiores diferencas percentuais ocorreram na alta exaustdo e média
exaustdo emocional, sendo que na alta exaustdo o percentual foi mais elevado entre os
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professores de Portugués do que Matematica (56,1% X 26,7%) e na exaustdo média
entre os professores de Matematica (50,0% x 24,6%); em relacdo ao tempo de docéncia
as maiores diferencas ocorreram na baixa exaustdo com valor menos elevado entre 0s
que tinham mais de 10 a 20 anos de docéncia (3,7%) e variaram de 24,1% a 32,3% nas
outras duas categorias de tempo e na média exaustdo com valor mais elevado entre 0s
que tinham mais de 10 a 20 anos (44,4%) e menos elevado entre os que tinham até 10
anos de docéncia. O que se constata desse quadro € que existe um processo de
adoecimento que vem atingindo intensamente os professores. Situacdo que identifica os
professores de lingua portuguesa e 0s docentes com maior tempo de servico nessa rede,
COmo 0S que apresentam 0s maiores niveis de exaustdo emocional.

Tabela 03 — Avaliacéo da sintomatologia "exaustdo emocional™ de Burnout segundo os dados de
caracterizacgéo

EXAUSTAO EMOCIONAL
Variavel Baixa Média Alta Grupo Total | Valor de P
N % N % N % n %
Total 18 20,7 29 33,3 | 40 | 46,0 87 | 100,0
e Disciplina Lecionada
1=
Portugués 11 19,3 14 24,6 32 56,1 57 | 100,0 0P021*
Matematica 7 23,3 15 50,0 8 26,7 30 | 100,0
o Faixa Etaria
1=
25a39 9 22,0 11 26,8 21 51,2 41 | 100,0 0P746
40 a 49 4 16,0 10 | 40,0 11 44,0 25 | 100,0
50 ou mais 5 23,8 8 38,1 8 38,1 21 | 100,0
e Tempo de Docéncia
(ANOS)
D=
Até 10 anos 10 | 323 6 | 194 | 15 | 484 31 1000 | o
Mais de 10 a 20 anos 1 3,7 12 44,4 14 51,9 27 | 100,0
Mais de 20 anos 7 24,1 11 37,9 11 37,9 29 | 100,0
e Tempo de docéncia na
rede (anos)
2=
Até 5 anos 11 21,2 15 28,8 26 50,0 52 | 100,0 (l)j 797
Mais de 5 a 15 anos 2 13,3 7 46,7 6 40,0 15 | 100,0
Mais de 15 anos 5 25,0 7 35,0 8 40,0 20 | 100,0
e Exerce docéncia em
outro local
i 12 | 167 | 2 4,7 4 72 11 P =
Sim 6, 5 34, 35 8,6 00,0 0,126
Nao 6 40,0 4 26,7 5 33,3 15 | 100,0
o Exerce outra atividade
profissional
i 3 |27 2 | 182 | 6 4 1 |1 po=
Sim 3 8, 54,5 00,0 0,537
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Né&o 15 19,7 27 35,5 34 | 44,7 76 | 100,0

e Carga horaria semanal
nessa rede de ensino

PO =

20a 25 2 9,5 7 33,3 12 57,1 21 100,0 0,135
30a35 9 36,0 9 36,0 7 28,0 25 100,0
40 ou mais 7 17,1 13 31,7 21 51,2 41 100,0

e Carga horaria semanal
nessa rede de ensino

(2 =

20 a menos de 50 6 20,0 11 36,7 13 43,3 30 100,0 OPSZS
50 a menos de 60 5 41,7 4 33,3 3 25,0 12 100,0
60 a menos de 70 3 13,6 8 36,4 11 50,0 22 100,0
70 ou mais 4 17,4 6 26,1 13 56,5 23 100,0

N&o foram registradas associa¢fes significativas entre o0s resultados
categorizados da dimensdo “Despersonalizagdo”, ‘“Realizacdo profissional” e a
ocorréncia de burnout com as variaveis de caracterizacdo, conforme pode ser verificado
nas Tabelas 13, 14e 15 (ver anexo). Isso indica que o burnout e suas dimensdes estariam
mais associadas as questdes pessoais do que propriamente as variaveis categoricas.

Considerac0es

A partir da constatagdo de dimensdes significativas de burnout entre os
professores, percebe-se que 0 que esta em jogo neste adoecimento docente, neste
distanciamento emocional, neste desinvestimento profissional, corresponde as formas
de apatia politica e desinteresse civil que pontuam nossa contemporaneidade. Arrisco-
me a dizer que 0s Nnossos proximos anos estardo seriamente comprometidos, pois
faremos parte de uma sociedade adoecida por um cotidiano de dificil convivéncia
coletiva, marcado, sobretudo, pela auséncia de civilidade. Parece que atingir o
professor, adoecé-lo (diria que sdo politicas quase deliberadas de adoecimento
programado) faz parte de uma estratégia de médio prazo que retirara, aos poucos, de
circulacdo, os profissionais que exercem uma funcdo de articulagdo entre 0 mundo
privado da familia e a vida publica, uma articulacdo entre o que herdamos do passado e
0 que precisamos saber para entrar no futuro. O problema é quando, tanto o passado
quanto o futuro ndo sdo mais representados da mesma maneira, ndo tém mais 0 mesmo
valor que tinham (o passado contendo ensinamentos e o futuro como algo a ser
construido pelas agdes no presente) e ficamos condenados ao “presentismo”. Desta
maneira, ao presentismo dos professores devemos acrescentar o presentismo de nosso
regime atual de historicidade.

O presentismo dos professores é aquele em que o profissional comparece a
escola em corpo, mas ndo em espirito! Sua disponibilidade, sua prontiddo, seu interesse
foi diminuido pela sobrecarga de trabalho, pela alta despersonalizacdo, pela baixa
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realizacdo profissional, pela autoestima reduzida e, por conseguinte, sua presenca na
escola ndo é mais sinbnimo nem de compromisso pedagdgico, nem de ativo interesse na
educacdo de criangas que, por virem de um meio bastante desfavorecido, se constituem,
assim, nas segundas vitimas da Sindrome. O presentismo como regime de historicidade
é esta aderéncia ao presente, 0 desgaste progressivo das utopias sociais que tem por
consequéncia retirar do social sua dimensdo politica, quer dizer, a possibilidade de se
modificar o mundo através de nossas agdes conscientes — o futuro como aventura
politica- mas ndo necessariamente predeterminadas, aderéncia tdo ao gosto de nossos
atuais gestores publicos.

O problema, € que a desumanidade destas condi¢fes de trabalho impostas por
um ideario (neoliberal) de vida social vai secando o que hd de “humano” em cada
professor e, deste modo, o lugar onde se “ganha a vida” e onde se da boa parte do
sentido que atribuimos a ela, é também o lugar onde vamos danifica-la ou perdé-la. No
entanto, destaco que no conjunto de todo o processo que faz adoecer na profissao, existe
um ser humano que possui um entendimento pessoal sobre a vida. Nessa investigacéo,
aprendi que a maneira como vemos e interpretamos 0 mundo que nos cerca é fator que
incide, especialmente, sobre o adoecimento. E dessa interpretacdo realizada pelo
professor, que podera surgir o abandono, esse como uma maneira de reacdo saudavel e
percepcdo de outras possibilidades de existéncia profissional. No entanto, a situacdo é
mais dramatica para quem ndo consegue enxergar uma saida e permanece “queimando
em chamas”.
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